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TWT, LB ve VoIP arayüzlerini, dahili hatlarda analog, say›sal, ISDN, DECT ve IP uç 
noktalar›n› destekliyor.

DS200 serisi çok amaçl› bir iletiflim platformu sa¤lamak için en son teknoloji
kullan›larak tasarland›. DS200 serisi telefon sistemleri da¤›t›lm›fl ifllemci mimarisine
sahip. Bu yap›da her modülün bir ifllemcisi var. Böylece modül baz›ndaki ifllemler
çok daha h›zl› ve güvenli bir flekilde yap›labiliyor. Sistemde modül ifllemcilerini
kontrol eden merkezi ifllemci, iste¤e ba¤l› olarak ikinci bir merkezi ifllemciyle
yedeklenerek, sistem güvenilirli¤i en üst düzeye ç›kar›l›yor.

Farkl› kapasite seçenekleri, mobil haberleflme 
çözümleri, a¤ uygulamalar›, bilgisayar-telefon
entegrasyonu, ça¤r› merkezi uygulamalar›, zengin 
özellik ve servis kalitesiyle DS200 IP uyumlu 
telefon sistemleri

DS200M, DS200S, DS200 ve DS200L'den oluflan KAREL DS200 serisi, çok amaçl›
kullan›m özellikleriyle iflletmelere esnek, güvenilir, uygun ve ekonomik
iletiflim çözümleri sunuyor.

KAREL DS200, aç›k sistem mimarisiyle tasarlanm›fl, modüler ve IP uyumlu telefon
sistemi. DS200 serisi harici hatlarda analog, ISDN BRI, ISDN PRI, E&M, E1-R2,

Telekomünikasyonun
rolü, bilgi teknolojilerinin
geliflimi ile birlikte
gün geçtikçe art›yor.
‹flletmeler artan bilgi 
ihtiyaçlar›n› karfl›lamak
ve daha verimli
çal›flabilmek için
iletiflim sistemlerini
yeniden yap›land›rmak
zorunda.
Karel, DS200 IP uyumlu
telefon sistemleriyle
iflletmelerin ihtiyaçlar›na
uygun çözümler sunuyor.



VoIP arayüzlerinden biri ya da birkaç› farkl› kombinasyonlarla kullan›labiliyor.

VoIP Uygulamalar›
DS200 VoIP modülleri, iflletmelerdeki merkez ve uzak ofislerin birbirlerine ekonomik
ve verimli bir flekilde ba¤lanmas›n› sa¤l›yor. VoIP Gateway modülü H.323, SIP 
standartlar›n› ve G.711, G.729 ses s›k›flt›rma algoritmalar›n› destekliyor. DS200 
serisi telefon sistemleri, H.323 ve SIP uyumlu di¤er markalar›n VoIP Gateway’leri 
ile etkileflimli çal›flabiliyor. Bu sayede DS200 serisi PABX sistemleri, mevcut ya da 
yeni oluflturulacak veri a¤lar› üzerinden düflük maliyetli ve yüksek kaliteli iletiflim 
sa¤l›yor.

VoIP Gateway modülleri, KAREL DS200 serisi santrallar› ethernet arayüzü üzerinden 
veri a¤›na entegre ediyor.

VoIP Gateway modülleri, veri iletiflim a¤›na sahip iflletmeler için, a¤ üzerinden veri 
iletiminin yan› s›ra sesin de say›sal olarak tafl›nabilmesine olanak veriyor. Üstelik 
bunun için router üzerine bir ses kart› tak›lmas›na ya da harici bir VoIP Gateway 
kullan›m›na ihtiyaç duyulmuyor. Bu özellik, sisteme entegre çal›flan bir modül ile 
kazand›r›l›yor.

Teknolojiler

A¤ Uygulamalar› (Networking)
A¤ uygulamalar›, DS200 serisi sistemlerin en güçlü özelliklerinden biri. Birden
çok DS200 sistemi farkl› lokasyonlarda çal›fl›rken, çeflitli uygulamalar için QSIG
deste¤i sayesinde tek bir santral gibi davranabiliyor. A¤ ba¤lant›lar›nda y›ld›z, zincir
ya da ikisinin kar›fl›m›ndan oluflan topolojiler oluflturulabiliyor. Bu tür bir a¤ yap›s›nda,
farkl› lokasyonlardaki abonelerin birbirlerini do¤rudan arayabilecekleri bir "tek
numaraland›rma plan›" yarat›labiliyor.

Arayan numara bilgisi, en ucuz tarifeye göre yönlendirme, yönlendirme yetkilendirmesi, 
alternatif rota, ça¤r› yönlendirme ve ça¤r› aktarma gibi s›kça kullan›lan PBX özellikleri 
a¤ içerisinde destekleniyor. A¤ uygulamalar›ndaki yaz›l›m esnekli¤ine ek olarak, 
DS200 serisi sistemlerde, analog E&M ve TWT, say›sal ISDN BRI, ISDN PRI, E1-R2 ve

Esneklik

DS200 serisi, oteller, hastaneler, fabrikalar, ticari iflletmeler ve kamu kurulufllar›
gibi genifl bir müflteri yelpazesinde, farkl› konfigürasyonlar ile iflletmelerin ihtiyaçlar›na
cevap veriyor.

DS200 serisi farkl› kapasite ihtiyaçlar› için dört farkl› modelden olufluyor. DS200 1344
porta, DS200S 224 porta, DS200M ise 144 porta kadar büyüyebiliyor. Bu üç farkl›
kapasite segmentiyle DS200, zengin özelliklere ihtiyac› olan ancak yüksek kapasiteye
gereksinimi olmayan organizasyonlar için ekonomik alternatifler de sunuyor. Karel, 
32.000 porta kadar büyüyebilen DS200L sistemiyle, yüksek kapsitelerde de akılcı 
çözümler sa¤lıyor.

DS200 sistemleri yaz›l›m ve donan›m uygulamalar› ile k›rsal alan santral› olarak da 
kullan›labiliyor. Böylece KAREL, k›rsal alan uygulamalar› ve tandem santral iletiflim 
ihtiyaçlar›na uygun çözümler sunabiliyor.

Özel k›rsal alan uygulamalar› yaz›l›m›na ek olarak, ISDN PRI, E&M (ANI deste¤iyle),
SS7 ve R2 arayüzleri, DS200'ün a¤ ba¤lant› arayüzlerini oluflturuyor. A¤ ba¤lant›lar›
için sunulan çeflitli arayüz seçeneklerine ek olarak, ankesörlü telefon ba¤lant›lar›,
ücretlendirme sinyali, otomatik hat testi ve Caller ID bilgisi üretme gibi
servisler de destekleniyor.

DS200, esnek yap›s› ve küçük hacmi sayesinde dolap ve duvara monte edilebiliyor.
DS200 dolaplar› ise kurulum ve bak›m ifllemlerinin h›zl› ve kolay yap›lmas›n› sa¤l›yor.



VoIP Gateway modülü, FXS, FXO, E&M ve ISDN BRI gibi arayüzlerin kullan›lmas› 
durumunda ortaya ç›kan kapasite s›n›rlar›n› ortadan kald›r›yor. Geliflmifl LCR (Least 
Cost Routing) özelligi, farkl› lokasyonlar aras›nda "tek numaraland›rma plan›" 
oluflturarak, abonelerin birbirlerini, dahili numaralar› tufllayarak aramalar›n› sa¤l›yor. 
fiehirleraras›, milletleraras› görüflmeler VoIP gateway modülü üzerinden UMTH 
operatörlerine yönlendirilebiliyor.

Entegre çözümler

Otomatik Ça¤r› Yönlendirme (ACD) ve Sesli Mesaj
Otomatik ça¤r› yönlendirme (ACD] ve sesli mesaj modülü olan EVM200, operatörün 
yard›m›na gerek kalmadan d›fl ça¤r›lar›n interaktif olarak aran›lan aboneye ya da 
departmana eriflimini sa¤l›yor. EVM200'ün iki ayr› dilde, 32 ayr› mesaj seçene¤i 
bulunuyor.

Otomatik ça¤r› yönlendirme (ACD) modülünün menü yap›s›, PC tabanl› alternatif 
ACD çözümlerinin sunmufl oldu¤u esnekli¤i sa¤l›yor. Ayr›ca bu modül, önceden 
kaydedilmifl sistem mesajlar› sayesinde aboneleri, sistemin durumu ile ilgili olarak 
bilgilendiriyor.

Sesli mesaj modülü ise abonelere, di¤er aboneler ya da d›flar›dan arayanlar taraf›ndan
mesaj b›rak›lmas›n› sa¤l›yor. Yine bu modül sayesinde aboneler, kendilerine b›rak›lm›fl
mesajlara baflka bir yerden de ulaflabiliyor.

DS200 serisi telefon sistemleri, her birinde 4 okuma ve 4 kay›t kanal› bulunan toplam 
8 EVM200 modülünü destekliyor. Sistemin ayn› anda 32 ça¤r›ya cevap verebildi¤i 
ve sesli mesajlara ait kapasitenin yüzlerce saatin üzerine ç›kt›¤› bu konfigürasyonda, 
personelin yükü azalt›l›p, organizasyonun verimlili¤i art›r›labiliyor.

Bilgisayar-Telefon Entegrasyonu (CTI)
DS200 serisi telefon sistemleri, gelifltirilmifl telefon fonksiyonlar›n› mevcut ifl 
uygulamalar›yla bütünlefltiren bilgisayar-telefon entegrasyonu (CTI) özelli¤iyle 
kullan›c›lar›n iflini kolaylaflt›r›yor.

Zaman›n ifl hayat›nda artan önemi ve bilgisayar sistemlerinin genifl kapsaml› olarak 
kullan›lmas›, PC uygulamalar›n›n iletiflim amaçlar› do¤rultusunda da geniflletilmesini 
bir zorunluluk haline getiriyor. DS200'ün Net-Konsol yaz›l›m›, telefon sisteminin 
CTI özelliklerinin PC'ler üzerinden kullan›lmas›na olanak veriyor.

Güvenilir ve h›zl› kurulum, kolay programlama ve bak›m servisleri için DS200, PC 
üzerinden konfigüre ediliyor. Sistem yönetim yaz›l›m› Sistem Yöneticisi, yetkili PC 
kullan›c›s›n›n sistemin durumunu kolayca denetlemesine, sistem parametrelerini 
düzenlemesine ve yedeklemesine izin veriyor.

Ça¤r› Merkezi Uygulamas›
DS200 ile entegre çal›flan ça¤r› merkezi uygulamas›, müflteri memnuniyetini 
artt›rmay› hedefleyen ve müflterileri ile h›zl›, etkin iletiflim kurmay› planlayan 
kurumlar için haz›rlanm›fl esnek ve ölçeklenebilir bir ça¤r› merkezi çözümüdür.

Kurumlar›n bugünkü ihtiyaçlar›n› oldu¤u kadar, gelecekte oluflacak ihtiyaçlar›n› da 
karfl›layabilecek aç›k ve modüler bir mimariye sahiptir. Entegre ça¤r› merkezi birkaç 
kullan›c›l› uygulamadan, birkaç yüz kullan›c›l› özel çözümlere kadar rahatl›kla 
kullan›labiliyor.



Web-CM Ça¤rı Kayıt Programı ile ça¤rı kayıt ve raporlarına internetin oldu¤u her 
yerden eriflim sa¤lanıyor.

GSM Gateway
GSM Gateway, flirket içinde santrala ba¤l› telefonlardan cep telefonlar›na yap›lan 
aramalar›n, daha ucuz olan GSM flebeke içi görüflme tarifeleri üzerinden 
ücretlendirilmesine olanak sa¤layan, telefon santrallar› ile GSM flebekesi aras›nda 
köprü görevi gören bir terminaldir.

GSM Gateway, flirket çal›flanlar›n›n santrala ba¤l› telefonlardan yapacaklar› GSM 
aramalar›nda büyük indirimler sa¤l›yor. fiubeli ya da flehirleraras› telefon trafi¤i 
olan iflletmelerde sabit hatlardan yap›lan flehirleraras› görüflmeler yerine GSM-
GSM görüflmeleri kurarak önemli indirimler kazand›r›yor. Ofis d›fl›nda bulunan 
flirket çal›flanlar›n›n, firmalar›yla yapacaklar› telefon görüflmelerinde de ayn› indirim 
oranlar›ndan yararlan›l›yor.

Otomatik Yön Seçimi
Telefon faturalar›, iflletme giderleri içinde önemli bir yer tutuyor. DS200 serisi, 
telefon sistemleri otomatik yön seçimi (LCR) özelli¤i sayesinde aramalar›, otomatik 
olarak en düflük maliyetli rotaya yönlendiriyor. Alternatif rota özelli¤i sayesinde 
aramalar, ilk tercih edilen yol üzerinden yap›lamamas› durumunda di¤er rotalar 
üzerinden yap›labiliyor.

Uzaktan programlama
DS200 serisine, programlama ya da bak›m amac›yla LAN, WAN ve internet gibi bir 
IP temelli a¤ üzerinden uzaktan eriflmek mümkün. IP temelli a¤ bulunmad›¤› 
durumlarda, standart bir modem kullan›labiliyor. Böylece teknik destek servisinin 
ifl yükü, kurulumlara harcanan zaman ve buna ba¤l› olarak oluflan maliyetler de 
azalt›labiliyor.

IPS - Yeni Nesil IP Haberleflme Çözümü

DS200 IP Telefon Çözümü, santrala entegre çal›flan IPS modülü taraf›ndan sa¤lan›yor. 
IPS modülü, SIP uyumlu IP uç noktalar›n› yap›land›rman›n yan› s›ra verimlili¤i ve 
etkinli¤i artt›r›c› yeni nesil IP uygulamalar›n› destekliyor.

IP Telefon
IPS modülü ile yap›land›r›lm›fl DS200'ün IP aboneleri dünyan›n neresinde olursa 
olsun, internet üzerinden DS200'e eriflip, bir santral abonesi gibi davranabiliyor. 
IPS'in VoIP ve IP telefon uygulamalar› sayesinde uzak ofis ve uzak aboneler birbiriyle 
ve merkez santral ile görüflmelerini ücretsiz gerçeklefltirebiliyorlar. Kullan›lan uç 
birimlerinin destekledi¤i durumlarda görüntülü telefon görüflmesi de yap›labiliyor.

Maliyet Avantajlar›

Ça¤r› Kay›t Yaz›l›m›
Ça¤r› kay›t yaz›l›m›, iletiflim giderlerinin kontrol alt›nda tutularak düflürülmesine 
olanak veriyor. Ça¤r› ücretlendirmelerinin ayr›nt›l› bir biçimde kaydedilip 
hesaplanmas›n› sa¤l›yor. DS200 serisi telefon sistemlerinde, bütün ça¤r›lar 
kaydedilerek, kontör, kutup de¤iflikli¤i alg›lama ya da tarifeli sanal ücretlendirme 
gibi yöntemlerle ça¤r› ücretlendirmesi yap›labiliyor.

Santral üzerinde bulunan RS232 arayüz donan›m› sayesinde ça¤r› kay›tlar›, herhangi 
bir seri yaz›c› üzerinden de al›nabiliyor. Net-CM ça¤r› kay›t PC arayüzü ise ça¤r› 
kay›tlar›n›n PC'ye aktar›larak ücretlendirme, rapor ve çeflitli analizler yap›labilmesine 
olanak veriyor.



Sesli Posta Kutular›
DS200 santral›n IP  aboneleri, IPS modülünün deste¤i ile yüksek kapasiteli “Sesli 
Posta Kutular›”na sahip oluyor. Abonelere eriflilemedi¤i durumlarda b›rak›lan sesli 
mesajlar, telefondan veya herhangi bir internet taray›c› (internet explorer, firefox, 
vs.) üzerinden  dinlenebiliyor. Posta kutusu sahibi mesajlar›n üzerine ek kay›t yaparak 
bu mesaj› baflka bir aboneye aktarabiliyor. “Sesli Posta”  sistemi, istenirse sesli 
mesajlar› e-mail olarak da posta kutusu sahibine gönderebiliyor. 

Görüflme Kay›t
IPS modülü istenildi¤inde Analog, Say›sal ve IP abonelerin tüm d›fl hat ça¤r›lar›n›n 
görüflme kay›tlar›n› 11000 saate kadar saklayabiliyor. Görüflme kay›t sistemi haf›za 
artt›r›mlar› sayesinde daha yüksek kapasitelere geniflleyebiliyor. Saklanan görüflme 
kay›tlar› farkl› kriterler kullan›larak filtrelenip raporlanabiliyor. IP uç birimleri 
kullanan uzak abonelerin tüm görüflme kay›tlar› da sistemde kaydedilebiliyor ve 
istenen kriterlerde raporlanabiliyor.

IP Ça¤r› Merkezi
IPS modülü yeni nesil IP Ça¤r› Merkezi uygulamalar›n› da destekliyor;  ça¤r›lar ofis 
içi veya uzak ofiste çal›flan “IP Ça¤r› Merkezi Operatörlerine” önceden belirlenebilen 
tan›mlara göre da¤›t›labiliyor. Ça¤r› kuyruklar› ve ça¤r›lar›n da¤›t›mlar› “IP Ça¤r› 
Merkezi Operatörlerinin”  yetkinliklerine göre yap›land›r›labiliyor. IP Ça¤r› Merkezi 
flirketin kulland›¤› herhangi bir uygulama ile entegre çal›flt›r›l›p bu uygulaman›n 
veritaban›yla bütünlefltirilebiliyor. IP Ça¤r› Merkezi “IP Ça¤r› Merkezi Yönetim”  
modülleri ile izlenip denetlenebiliyor ve yap›lan tüm ifllemler iste¤e ba¤l› belirlenen 
kriterlerle raporlanabiliyor. IP Ça¤r› Merkezinin tüm görüflmeleri istenirse kay›t 
edilip saklanabiliyor.

Telemarketing uygulamas› ile  belirlenen numaralara otomatik aramalar yap›labiliyor 
ve önceden kaydedilmifl bilgi mesajlar›n›n okunmas› yoluyla herhangi bir tan›t›m 
faaliyeti yap›land›r›labiliyor.

Wi-Fi
IPS Wi-Fi sistemini de destekliyor. Veri a¤›na ba¤l› “Access Point”ler kullan›larak 
ek bir yat›r›ma gerek olmadan Wi-Fi telefonlar kablosuz haberleflme için 
kullan›labiliyor. Santral ve “access pointler” ile el üniteleri aras›ndaki haberleflme 
tamamen IP protokolünde gerçeklefliyor.

Faks / E-Mail Sunucu
DS200 IPS modülü faks sunucusu deste¤ine de sahip. Bu özellik sayesinde firmaya 
gelen fakslar önceden tan›mlanan kriterlere göre e-mail adreslerine pdf format›nda 
iletilebiliyor. Ayr›ca IPS, firman›z›n e-mail sunucusu olarak da yap›land›r›labiliyor.

T›kla Ara
IPS modülüne entegre çal›flan “T›kla - Ara” özelli¤i sayesinde ise web sitesi 
ziyaretçileriniz tek bir t›klama ile sizi veya ça¤r› merkezinizi ücretsiz arayabiliyorlar.

Konferans Odalar›
“Konferans Odalar›”, IPS çözümünün abonelere sa¤lad›¤› çoklu kat›l›m destekli 
telefon görüflme platformudur. Kullan›c›lar, IPS sisteminde istenilen say›da önceden 
oluflturulan “Konferans Odalar›”na flifreli girifl kontrolü ile kat›l›p çoklu telefon 
görüflmeleri yapabiliyorlar.
“Konferans Odalar›” kullan›larak uzak IP abonelerinin de kat›labildi¤i toplant›lar 
düzenlenebiliyor. “Konferans Odalar›”n›n yönetimi herhangi bir internet taray›c› 
üzerinden yap›l›yor.

IP DECT
IP DECT Baz istasyonlar›n›n flirket veri a¤› veya internet erifliminin oldu¤u uygun 
alanlara yerlefltirilmesiyle kapsama alan›n›n her noktas›nda kablosuz iletiflim 
sa¤lanabiliyor. IP-DECT baz istasyonlar›,  santral ile IP üzerinden haberleflirken, 
el üniteleri ile DECT standard›nda haberlefliyorlar.



•	2 tel ile ba¤lant›
•	Yaz›l› mesaj alma ve gönderme
•	‹ki ayr› abone numaras› tan›mlayabilme
•	Üç ça¤r›ya ayn› anda hizmet verebilme

FT20 Özel Telefon Seti
•	PC tabanlı set
•	2 sat›r x 20 karakter ya da 4 sat›r x 20 karakterli, LCD ekran seçene¤i
•	Her birine iki numara ve fonksiyon tan›mlanabilen iki renk LED'li	

16 adet h›zl› arama tuflu
•	Özel fonksiyon tufllar› (Park, telefon defteri, menü, transfer, flash ve tekrar arama)
•	Ses tufllar› (Handsfree, giden sesi kesme, handsfree ses art›rma ve azaltma)
•	Çok amaçl› fonksiyon tufllar›
•	Operatör bafll›¤› ba¤lant›s›
•	Arayan numaray› ya da ismi ekranda görebilme
•	Abonelerin meflguliyet durumunu iki renkli LED ile görebilme
•	Telefon rehberi oluflturabilme
•	Telefon rehberinden isimle arama seçene¤i

Entegre Çözüm
Karel IPS, IP Telefon, görüntülü görüflme, VoIP haberleflme, IP DECT, WiFi telefon, 
Sesli Posta kutusu, Ça¤r› kay›t ve IP ça¤r› merkezi, faks sunucu gibi pek çok 
uygulamay› firman›z›n ihtiyaçlar› do¤rultusunda size sunan yeni nesil haberleflme 
çözümü. IPS, mevcut veri a¤›n›z› ve interneti kullanarak IP Telefon dünyas›na 
kolayl›kla ad›m atman›z› ve iletiflim maliyetlerinden tasarruf etmenizi sa¤l›yor.

Özel telefon setleri

ST30 Özel Telefon Seti
•	Say›sal operatör/özel telefon seti
•	Handsfree, ahize ya da kulakl›k seçenekleriyle rahat ve h›zl› kullan›m
•	Abonelerin ve d›fl hatlar›n meflguliyetlerinin takip edilebilmesini sa¤layan,	

çift fonksiyonlu, kendinden ›fl›kl›, 16 adet programlanabilir tufl
•	12 adet 3x4 standart arama tuflu
•	S›k kullan›lan özelliklere kolay ulafl›m sa¤layan 6 adet özel fonksiyonlu tufl 
•	4 adet ses kontrol tuflu 
•	Ekranla iliflkilendirilmifl, esnek ifllevli tufllarla kolay kullan›m sa¤layan,	

5 kademeli olarak aç›land›r›labilen, beyaz LED ile ayd›nlat›lm›fl,	
160x100 piksel 4¨ grafik ekran. 8 sat›r x 26 karakter görüntüleme deste¤i

•	Harici DSS deste¤i (opsiyonel)
•	Kulakl›k girifliyle kullan›m kolayl›¤›, ça¤r› park etme ve geri almada	

kontrol sa¤layan özel menü yap›s›
•	Gelen ça¤r›, yap›lan arama listeleri, cevapl›-cevaps›z ça¤r›lar hakk›nda bilgi
•	Telefon defteri ve Idea'da kay›tl› olan arayanlar›n ismini görme
•	50 adet numara haf›zas›
•	Ekran üzerinden kolayl›kla kullan›labilen menü yap›s›
•	Net Konsol bilgisayar-telefon entegrasyonu (CTI) uygulamas› ile birlikte	

kullan›labilme
•	Bluetooth deste¤i sayesinde bluetooth kulakl›k ve bluetooth destekli	

cep telefonu ile uyumlu çal›flma (opsiyonel)

ST26

ST30

ST26 Özel Telefon Seti
•	Say›sal operatör/özel telefon seti
•	4 sat›r x 20 karakter LCD ekran seçenekleri
•	Özel fonksiyon tufllar› (giden sesi kesme, ça¤r› tutma, transfer, konferans,	

son numaray› arama)
•	Her birine iki numara ya da fonksiyon tan›mlanabilen, iki renk LED'li,	

16 adet h›zl› arama tuflu
•	Ses tufllar› (handsfree, giden sesi kesme, handsfree ses art›rma ve azaltma)
•	Çok amaçl› fonksiyon tufllar›
•	Operatör bafll›¤› ba¤lant›s›
•	50 kay›t kapasiteli telefon rehberi
•	Arayan numaray› ya da ismi ekrandan görebilme
•	Telefon rehberinden isimle arama seçene¤i
•	Handsfree
•	Harici DSS deste¤i (opsiyonel)
•	CTI uygulamalar› için TAPI uyumlu arayüz

FT20



DSS20-00 Meflguliyet Panosu
•	FT20 özel telefon seti ile kullanabilme
•	Bir defada 200 abone ve sayfa düzeni ile bütün abonelerin	

meflguliyetini izleyebilme

DSS20-00

YT101

YT101 Yaz›l›m Tabanl› Telefon
•	IP ba¤lant› olan her yerde telefon görüflmesi imkan› sa¤layan	

SIP IP telefon yaz›l›m›
•	Ça¤r› bafllatma, ça¤r› alma, bekletme, aktarma, konferans vb.	

santral özellikleri
•	Görüntülü görüflme
•	An›nda mesajlaflma
•	Görüflme kaydetme 
•	Geliflmifl adres defteri özellikleri
•	Di¤er kullan›c›lar›n durumunu görebilme
•	Gelen, giden ve cevaplanmam›fl ça¤r›lar› görebilme
•	Ses ve video için geliflmifl QoS (Servis Kalitesi) özellikleri:	

diffserv; DSCP; TOS; 802.11e
•	TLS ve SRTP ile sinyalleflme ve medya güvenli¤i sa¤lama
•	Ses kodekleri: G.711aLaw, G.711uLaw, G.729, GSM, Broadvoice-32,	

Broadvoice-32 FEC, DVI4, DVI4 Wideband, iLBC, L16 PCM Wideband,	
Speex, Speex FEC, Speex Wideband, Speex Wideband FEC

•	Video kodekleri: H.263, H.263 1968, H264
•	Türkçe arayüz

IP116

DSS20-28

DSS20-28 Do¤rudan Aboneye Eriflim Birimi
•	FT20 özel telefon seti ile kullanabilme
•	Tek tuflla ifllem yapmak için 56 telefon numaras› ya da	

fonksiyon tan›mlanabilen 28 özel ›fl›kl› tufl

IP111 IP Telefon
•	SIP deste¤i - 2 hat
•	HD ses kalitesi, HD kodek, HD ahize
•	G. 729A, G.729B, G 722, G. 723.1, G. 726, G.711 kodek deste¤i 
•	PoE deste¤i (opsiyonel)
•	QoS deste¤i
•	2 ethernet switch port
•	3 sat›r LCD, 2x15 karakter, ikon sat›r›
•	Kulakl›k ç›k›fl›
•	Full-duplex handsfree görüflme
•	Ses seviye ayar›
•	Caller ID
•	Sesli mesaj uyar› lambas›
•	Duvara monte edilebilme
•	300 kay›t kapasiteli telefon defteri
•	Telefon defterinde kara liste deste¤i
•	Harici telefon defterini IP111'e aktarabilme
•	Tarih & saat bilgisi
•	Enerji kesintisinde korunan kullan›c› ayarlar›

IP116 IP Telefon
•	SIP deste¤i - 6 hat
•	HD ses kalitesi, HD kodek, HD ahize
•	G. 729A, G.729B, G 722, G. 723.1, G. 726, G.711 kodek deste¤i 
•	PoE deste¤i (opsiyonel)
•	QoS deste¤i
•	2 ethernet switch port
•	320x160 4 seviye grayscale grafik LCD
•	10 adet h›zl› arama (DSS) tuflu
•	SMS deste¤i
•	Kulakl›k ç›k›fl›
•	Full-duplex handsfree görüflme
•	Meflgul uyar› ›fl›¤›
•	Ses seviye ayar›
•	Caller ID
•	Sesli mesaj uyar› lambas›
•	Duvara monte edilebilme
•	XML destekli 300 kay›t kapasiteli telefon defteri
•	Telefon defterinde kara liste deste¤i
•	Harici telefon defterini IP116'ya aktarabilme
•	Tarih & saat bilgisi
•	Enerji kesintisinde korunan kullan›c› ayarlar›
•	Harici DSS deste¤i (opsiyonel)

IP111



Özellikler

Abone Servisleri
•	Müflteri kodu ile arama
•	Otomatik arama
•	Bekletme müzi¤i
•	Meflgulde s›raya girme
•	Geri arama seçene¤i
•	Ça¤r› aktarma
•	Ça¤r› tutma ve bilgi alma
•	Ça¤r› parketme ve park edilen ça¤r›y›	

geri alma
•	Ça¤r› yakalama
•	Ça¤r› transfer
•	fief sekreter özelli¤i
•	Konferans
•	Rahats›z edilmeme
•	Kap› röles› aktifleme
•	Ça¤r› yönlendirme
•	Uzaktan ça¤r› yönlendirme
•	Kulakl›k kullan›c›s› abone
•	Acil hat
•	Araya girme
•	Otomatik ya da seçerek d›fl hat alma
•	Son numaray› tekrar arama
•	D›fl hat ba¤lama
•	D›fl hat düflürme
•	D›fl hat iflaretli eriflim
•	Paralel çalma
•	Telefon kilitleme
•	Hat›rlatma ve uyand›rma servisi
•	Seri arama
•	Ses seviyesi ayarlama
•	Bekçi kodu

Otel Servisleri
•	Check-in ve check-out
•	Otel odas› durum sorgulama
•	Otel odas› abonesi belirleme
•	Minibar ücretlendirme
•	Yer belirtme servisi
•	Arama yetki seviyesi
•	Uyand›rma servisi (Grup ya da kifli)

Ca¤r› Kay›t Servisleri
•	Ça¤r› kay›t dökümü
•	Ça¤r› raporlama
•	Kontör sinyali alg›lama
•	Kutup de¤iflikli¤i alg›lama
•	Kontör fiyat› girme
•	Tarife tablolar›

DS200 Serisi PABX Uygulamalar›
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 Sistem Servisleri
•	Otomatik d›fl hat bekletme
•	Otomatik sistem kontrolü
•	Abone yetki seviyeleri
•	Ça¤r› k›s›tlama
•	D›fl hat görüflme süresi
•	Seri ça¤r› aktarma
•	Eflit d›fl hat yük da¤›l›m›
•	Do¤rudan aboneye eriflim
•	Farkl› zil kadanslar›
•	Operatöre eflit yük da¤›l›m›
•	Araya girme yetki kontrolü
•	Harici ça¤r› yönlendirme
•	Esnek numaraland›rma özelli¤i
•	0tomatik yön seçim program› (LCR)
•	D›fl hat eriflim gruplar›
•	Otomatik d›fl hat kontrolü
•	Bekletme müzigi
•	Gece servisi
•	Dahili abone gruplar›
•	Uzaktan programlama özelli¤i
•	D›fl hatt›n çalaca¤› aboneyi belirleme
•	Enerji kesintilerinde d›fl ve iç hat ba¤lama
•	Sistem sorgulama
•	Sistem yöneticisi atama
•	Ton ve darbe atama seçene¤i
•	A¤ uygulamalar›
•	Ayarlanabilir ton kadanslar›
•	Ayarlanabilir çatalalt› süresi
•	QSIG deste¤i
•	Yedek CPU
•	IP network ya da modem arac›l›¤› ile	

uzaktan eriflim

ISDN Servisleri
•	Ücretlendirme:	

Ça¤r› bafl›nda (AOC-S)	
Ça¤r› esnas›nda (AOC-O)	
Ça¤r› sonunda (AOC-E)

•	Arayan numaray› gösterme (CLIP)
•	Arayan numaray› k›s›tlama (CLIR)
•	Arayan numaray› gösterme (COLP)
•	Arayan numaray› k›s›tlama (COLR)
•	Ça¤r› yönlendirme (CFU, CFB, CFNR)
•	Ça¤r› bekletme (CW)
•	Meflgul aboneye eriflim (CCBS)
•	Do¤rudan dahili arama (DDI)
•	Ça¤r›y› tutma (CH)
•	Çoklu abone numaraland›rma (MSN)
•	Terminal portatifli¤i (TP)
•	Mesaj alma ve gönderme (UUS)
•	Üçlü konferans özelli¤i
•	Noktadan-noktaya ba¤lant›
•	Noktadan-çok noktaya ba¤lant›



E&M
TWT
E1-R2
Enerji kesintilerinde d›fl ve iç hat ba¤lama (iste¤e ba¤l›)
Di¤er Arayüzler
PC (Ethernet, RS232), 2 harici röle, harici müzik arayüzü
Ortam Koflullar›
0-45 C° s›cakl›k, %10-%80 nem
Boyutlar
DS200: 70x32x28 cm/rak, 78x153x60 cm/kabinet
DS200S: 57x32x30 cm
DS200M: 45,5x34x30 cm
A¤›rl›k
DS200: 20-31 kg/rak, 115-175 kg/kabinet
DS200S: 16-27 kg
DS200M: 13-22 kg

DS200S

DS200M

Teknik özellikler
Kapasite
DS200L: 32.000 porta kadar geniflleyebilen kapasite
DS200: 1.344 porta kadar geniflleyebilen kapasite
DS200S: 224 porta kadar geniflleyebilen kapasite (tek rak)
DS200M: 144 porta kadar geniflleyebilen kapasite (tek rak)
Her bir rakta genel amaçl› 14 slot (DS200 M için 9 slot)
Analog abone kart› (CID)(16 abone)
Analog d›fl hat kart› (8/16 hat)
Say›sal abone kart› (8/16 U)
ISDN S0 abone kart› (8S0)
Programlanabilir ISDN BRI abone (8 T0/S0)
ISDN PRI kart› (1 S2)
E1-R2 kart› (1 E1-R2)
VoIP kart› (4/16 kanal)
E&M kart› (4 kanal)
LB (RDDT) abone kart› (8 abone)
TWT kart› (8 hat)
SS7 kart› (1 hat)
EVM kart› (4 kanal dinleme, 4 kanal kay›t kapasiteli)
Kontrol
Kaydedilmifl program kontrolü
Da¤›t›lm›fl ifllemci mimarisi
Yüksek sistem güvenilirli¤i
‹ste¤e ba¤l› yedek CPU seçene¤i (sadece DS200 için)
Anahtarlama
TDM/PCM (A law)
Besleme
230 VAC, 50 Hz
48V akü beslemesi
Güç sarfiyat›
Her bir rak için 20-140W (DS200, DS200S)
Her bir rak için 20-120W (DS200M)
Abone Arayüzü
Telefon makinas› dahil abone hatt› çevrim direnci 1800 Ohm
30 adet FT20 telefon seti ba¤layabilme
Analog abone beslemesi: -48 VDC
Caller ID bilgisi üretme, ücretlendirme sinyali üretme, 
otomatik kazanç ayar›, otomatik hat kontrolü, kutup de¤iflikli¤i gibi
geliflmifl iste¤e ba¤l› özellikler
EURO ISDN uyumlu S0 arayüzü
‹ki telli say›sal abone arayüzü
ISDN ya da say›sal abone hatlar› için 40 VDC besleme voltaj›
D›fl Hat Arayüzü
DP/DTMF sinyalleflmesi
Caller ID bilgisini alg›lama (iste¤e ba¤l›)
12/16 KHz ücretlendirme sinyalini alg›lama
Kutup de¤iflikli¤ini alg›lama
EURO ISDN uyumlu T0 arayüzü
EURO ISDN uyumlu S2 arayüzü
VoIP arayüzü (H.323, SIP, G.711 ve G.729)

DS200

DS200L




